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Binh Phuac, ngaY-16thong 9 nam 2022

Kinh giri: Giam d6c cac chi nhanh ngan hang thuong mai tren dia ban.

Thuc hien Cong van s6 6221INHNN- TD ngay 06/9/2022 cua Ngan hang
Nha mroc Viet Nam v€ viec d~y manh trien khai chuang trinh h6 tro !iIi suat thea
Nghi dinh s6 31/2022IND-CP, Giam d6c Ngan hang Nha mroc chi nhanh tinh
Binh Phuoc (NHNN tinh) yeu c~u Giam d6c cac chi nhanh ngan hang thuong mai
tren dia ban thuc hien nghiem tuc cac chi dao cua NHNN tinh tai Cong van s6
187INHNN-BPHl ngay 30/5/2022 v€ viec kh~n tnrong trien khai thirc hien Nghi
dinh s6 31/2022IND-CP va Thong tir s6 03/2022/TT-NHNN, d6ng thai thuc hien
ngay mot s6 nQi dung sau:

1. Chi d~o t~p trung ra smit toan bQ danh sach cac khach hang hi~n hfru
thuQc d6i tU9'ng, nganh, lInh V\ICdu9'c h6 tr9' Hiisu~t, co khoan vay ky k~t thoa
thu~n cho yay va giai ngan tu ngay 0110112022 va co phat sinh thai diem tra n9'
tu ngay 20/5/2022 de n~m b~t nhu c~u du9'c h6 tr9', chii dl}ng lien h~, thong bao,
hU'O'ngdin khach hang v€ h6 So', thu t\lCdu9'c h6 tr9' !iIi su~t thea quy dinh.

2. Quan tri~t trong toan chi nhanh va phong giao dich v€ vi~c xac dinh day
la nhi~m V\l chinh tri tn;mg tam, c~n kh~n truong, quy~t li~t, kip thai trien khai
th\Ic hi~n vai tinh th~n trach nhi~m cao nh~t, khong de xay ra truang hQ'Pkhach
hang dung d6i tU9'ng, dap ung du di€u ki~n rna khong du9'c h6 tr9' !iIi su~t.

3. Tang cuang cong tac thong tin, truy€n thong, truyen truy€n v€ chinh sach
h6 tr9' Hli su~t (qua cac kenh bao dai, chinh quy€n dia phuang, hi~p hQi nganh
ngh€ ... ), giup cho cac khach hang doanh nghi~p, h9'P tac xii, hQkinh doanh hieu
ro, d~y du v€ chinh sach va sam n~m b~t thong tin, cach thuc de ti~p c~n chinh
sach h6 tr9' liii su~t t?i ngan hang thuang m?i.

4. Chu dQng, kip thai xu ly cac kho khan, vuang m~c phat sinh trong qua
trinh th\Ic hi~n t?i dan vi va kip thai phan anh v€ NHNN tinh cac kho khan, vuang
m~c vuqt th~m quy€n va d€ xu~t, ki~n nghi trong qua trinh trien khai th\Ic hi~n.
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Giam d6c Ngan hang Nha mroc chi nhanh tinh Binh Phiroc dS nghi Giam
d6c cac chi nhanh ngan hang thirong mai tren dia ban khan tnrong, nghiem tuc
trien khai thirc hien cac nQi dung tren voi tinh than trach nhiem cao nh<1t.l.\);LtlV

Nuinh~n:
- Nhir tren;
- NHNN Vi~t Nam; I (d~ baa cao)
- Tinh uy, UBND tinh;
- So' Tai chinh;
- So' KS hoach va Dfiu tir;
- So' Xay dung;
- Dai Phat thanh - Truyen hinh va Baa Binh Phiroc;
- Ban Giam d6c, cac phong thuoc NHNN tinh;
- Dang Website NHNN tinh;
- Liru: VT, TTGSNH. HTTu. }1tiI
Dinh kem:
- Cong van s6 187INHNN-BPHl ngay 30/5/2022.

BiIi Huy ThQ
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